
01/2017



2

Recherche d’équidés (consultation publique)

Compte HorseID

Profil Détenteur

• Mon profil

• Mes équidés

• Mutations

• Créer une demande d’identification

1

2

3

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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1. Recherche d’équidés 

Consultation publique

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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1. Recherche d’équidés 
Accès à la consultation publique

 www.horseid.be

 Recherche d’équidés

OU 

 www.cbc-bcp.be

 Page d’accueil 

http://www.horseid.be/
http://www.cbc-bcp.be/
http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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1. Recherche d’équidés 
Consultation publique

 Est-ce un équidé déjà enregistré ?

 Recherche sur base du N° de puce / UELN

 Résultat de la recherche :

 Equidé présent : 

Informations de base retournées

 Equidé non présent : 

« Votre recherche n’a pas donné de résultat. »

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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2. Compte HorseID

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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 www.horseid.be

 Accès à l’extranet

OU

 www.cbc-bcp.be

 Page d’accueil  

2. Compte HorseID
Accès à l’extranet

http://www.horseid.be/
http://www.cbc-bcp.be/
http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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2 possibilités :

• Compte déjà créé
 Faire le lien

• Pas encore de compte :
1. Remplir le formulaire d’inscription

2. CBC acceptera le nouveau compte

3. Email envoyé avec

 Login

 Lien pour définir un mot de passe

2. Compte HorseID
Inscription

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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2. Compte HorseID
Formulaire d’inscription

• L’inscription doit être validée par la CBC  

• Mail d’activation envoyé au détenteur

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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2. Compte HorseID
Email d’activation

Lien valable 24h

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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B. Compte HorseID
Connecté à HorseID

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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3. Profil Détenteur

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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3. Profil Détenteur

* Exclusion, décès, export, lieu d’exploitation, détenteur

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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3. Profil Détenteur

Mon profil

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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C. Profil Détenteur
Mon profil

ID CBC est une information importante pour les mutations ou communications à la CBC / CWBC

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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3. Profil Détenteur 
Mes organisations

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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3. Profil Détenteur

Mes équidés

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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3. Profil Détenteur
Mes équidés

Recherche sur le détenteur :
• Détenteur (personne physique)
• Organisations pour lesquelles je suis responsable

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/


19

3. Profil Détenteur
Mes équidés

Uniquement les équidés qui sont enregistrés au nom de mon organisation 
 Recherche : l’organisation demandée

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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 Si nécessaire, je peux imprimer une liste de mes équidés

 Bouton « PDF mes équidés »

3. Profil Détenteur
Mes équidés
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3. Profil Détenteur
Mes équidés

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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 Chaque équidé est consultable

 Différents onglets

 Général

 Identification

 Demandes supplémentaires

 Documentation

 Mutations

3. Profil Détenteur
Mes équidés

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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 Onglet général

 Informations générales sur l’équidé

 UELN

 Passeport

 N° microchip

 Nom

 Statut de l’identification

 Lieu d’exploitation

 …

3. Profil Détenteur
Mes équidés

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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 Onglet Identification

 Informations sur l’identification de 
l’équidé

 Date de l’identification

 Identificateur

 Facture

 ID du dossier

 …

 Onglet Demandes supplémentaires

 Informations sur la demande 
supplémentaire (Par ex : passeport)

 Onglet Documentation

 Documents mis à disposition (par ex : 
Attestations, factures, ...)

3. Profil Détenteur
Mes équidés

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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3. Profil Détenteur

Mutations

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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 Onglet Mutations

 Liste des mutations de l’équidé

 Encodage de nouvelles mutations

 Exclusion

 Décès

 Export

 Lieu d’exploitation

 Détenteur

 Une mutation ne peut être encodée que si l’équidé est DEFINITIF.

 Les mutations sont approuvées après validation de la CBC.

 Après validation, un email est envoyé au détenteur. (sauf pour décès et export)

3. Profil Détenteur
Mes équidés

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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 Mutation EXCLUSION

3. Profil Détenteur
Mes équidés

Pour une exclusion d’un équidé, la preuve 

d’exclusion du passeport doit être 

téléchargée.

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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 Mutation DECES

Un équidé décédé disparait de la liste des équidés du détenteur

3. Profil Détenteur
Mes équidés

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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 Mutation EXPORT

3. Profil Détenteur
Mes équidés

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/


30

 Mutation LIEU D’EXPLOITATION

3. Profil Détenteur
Mes équidés

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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 Mutation DETENTEUR

3. Profil Détenteur
Mes équidés

1. L’ancien détenteur notifie une mutation 
détenteur grâce au numéro de client (ID 
CBC) du nouveau détenteur

2. Un email est envoyé au nouveau 
détenteur pour accepter l’équidé (via le 
menu “Equidés en attente”)

3. Mutation effective après validation de la 
CBC

 L’équidé est supprimé de la liste de 
l’ancien détenteur

 L’équidé est ajouté à la liste du 
nouveau détenteur

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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3. Profil Détenteur
Equidés en attente

 Pour la mutation DETENTEUR

 L’équidé en attente doit être validé

 Modifier le lieu d’exploitation

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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2. Profil Détenteur

Créer une demande d’identification

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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 Demande-ID en 8 étapes : 

1. Explications

2. Origine

3. Identification de l’équidé

4. Passeport

5. Exploitation, vétérinaire identificateur

6. Récapitulatif

7. Paiement

8. Clôture

 Comment une demande ID est traitée ?

1. Un email est envoyé au détenteur, avec la facture en pièce jointe

2. L’agence responsable contrôle et valide les données et les documents

3. Après validation, un email avec le dossier d’identification en pièce jointe est envoyé au 
détenteur

4. Un email est envoyé à l’identificateur sélectionné

3. Profil Détenteur
Créer une demande d’identification

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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3. Profil Détenteur
Créer une demande d’identification

1ère étape : EXPLICATIONS

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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 Sur base des champs sélectionnés, les écrans changent

 Exemple d’un équidé étranger

3. Profil Détenteur
Créer une demande d’identification

2ème étape : ORIGINE

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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 Les champs avec * sont obligatoires

3. Profil Détenteur
Créer une demande d’identification

3ème étape : IDENTIFICATION DE L’EQUIDE

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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3. Profil Détenteur
Créer une demande d’identification

4ème étape : PASSEPORT

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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3. Profil Détenteur
Créer une demande d’identification

5ème étape : EXPLOITATION, VETERINAIRE IDENTIFICATEUR

 Un autre détenteur peut être sélectionné : 

 L’organisation liée à cette personne

 La facture sera adressée au détenteur sélectionné

 ATTENTION

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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3. Profil Détenteur
Créer une demande d’identification

6ème étape : RECAPITULATIF

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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3. Profil Détenteur
Créer une demande d’identification

7ème étape : Paiement

 Sans paiement, la demande ID n’est pas terminée

 Paiement Online via INGENICO

 Bancontact, mastercard, visa ...

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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3. Profil Détenteur
Créer une demande d’identification

8ème étape : CLÔTURE

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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 Après paiement, email envoyé au détenteur avec 

facture acquitée en pièce jointe.

 L’agence responsable contrôlera la demande et les 

documents.

 Après validation, email sera envoyé au détenteur 

avec l’attestation en pièce jointe.

 Astuce : email perdu, attestation ID disponible sur l’onglet 
documentation de l’équidé. 

 Le vétérinaire identificateur est informé par mail.

3. Profil Détenteur
Créer une demande d’identification

Suivi de la demande ID

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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3. Profil Détenteur
Créer une demande d’identification

Suivi de la demande ID

 Email détenteur Attestation ID  Email vétérinaire identificateur

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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 Un manuel d’utilisation complet du profil DETENTEUR est disponible sur notre 

site : 

http://www.cbc-bcp.be/fr/documenten

3. Profil Détenteur
Manuel d’utilisation

http://www.cbc-bcp.be/fr/documenten
http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
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Plus d’informations

Belgicastraat 9/3

1930 ZAVENTEM

: +32.(0)2.478.27.54 
 : +32.(0)2.242.26.44 

@ : info@cbc-bcp.be

 : www.cbc-bcp.be

Rue des Champs Elysées 20

5590 CINEY

 : +32.(0) 83.234.091
 :+32.(0) 83.234.092

@ : info@cwbc.be
 : www.cwbc.be

http://www.horseid.be/public/nl/
http://www.horseid.be/public/nl/
mailto:info@cbc-bcp.be
http://www.cbc-bcp.be/
mailto:info@cwbc.be
http://www.cwbc.be/

